
ȵɅɆɓɗɅ ɆɅɒɏɅ ɖ ȶɍɖɗɊɑɓɎ Ɇɠɖɗɕɠɚ ɔɐɅɗɊɋɊɎ (ȶȦȴ) 
ɜɊɕɊɌ ɖɊɕɇɍɖ 

èȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤé



ȶɍɖɗɊɑɅ Ɇɠɖɗɕɠɚ ɔɐɅɗɊɋɊɎ (ȶȦȴ): 
ɓɗ ɔɕɓɗɓɗɍɔɅ ɉɓ ɔɕɅɏɗɍɜɊɖɏɓɈɓ ɕɊɝɊɒɍɤ

ȵɅɌɕɅɆɓɗɜɍɏɍ ɔɕɓɊɏɗɅ: 

ȦɅɒɏ ȵɓɖɖɍɍ, ȥɖɖɓɛɍɅɛɍɤ ȹɍɒȷɊɚ, ɆɅɒɏɍ-ɘɜɅɖɗɒɍɏɍ ȥȹȷ 
ȶɆɊɕɆɅɒɏ, ȦɅɒɏ ȧȷȦ, ȥɐɡəɅ ȦɅɒɏ, ȨɅɌɔɕɓɑɆɅɒɏ, ȦɅɒɏ ȳɗɏɕɠɗɍɊ, 

ȲɅɛɍɓɒɅɐɡɒɅɤ ɖɍɖɗɊɑɅ ɔɐɅɗɊɋɒɠɚ ɏɅɕɗ, ȯȭȧȭ ȦɅɒɏ, ȦɅɒɏ ȥȯ Ȧȥȵȶ, 

ȵȲȯȳ ȴɐɅɗɊɋɒɠɎ ɛɊɒɗɕ, ȷɍɒɡɏɓəə ȦɅɒɏ, ȵɅɎəəɅɎɌɊɒɆɅɒɏ, 

ȵɓɖɖɊɐɡɚɓɌɆɅɒɏɍ ɉɕ.

ȶɍɖɗɊɑɅ Ɇɠɖɗɕɠɚ ɔɐɅɗɊɋɊɎ ðɖɊɕɇɍɖ ȴɐɅɗɊɋɒɓɎ CɍɖɗɊɑɠȦɅɒɏɅ ȵɓɖɖɍɍ 

ÅȳɔɊɕɅɗɓɕ ɍ ȵɅɖɜɊɗɒɠɎ ɛɊɒɗɕ ɖɍɖɗɊɑɠ ðȻȦ ȵȹ

ÅȳɔɊɕɅɛɍɓɒɒɓ-ɏɐɍɕɍɒɈɓɇɠɎ ɛɊɒɗɕ ðȥȳ Ȳȶȴȯ 



ȶɍɖɗɊɑɅ Ɇɠɖɗɕɠɚ ɔɐɅɗɊɋɊɎ (ȶȦȴ): 
ɓɗ ɔɕɓɗɓɗɍɔɅ ɉɓ ɔɕɅɏɗɍɜɊɖɏɓɈɓ ɕɊɝɊɒɍɤ

ȶɍɖɗɊɑɅ Ɇɠɖɗɕɠɚ ɔɐɅɗɊɋɊɎ. ȼɗɓ ɢɗɓ?

ȶɊɕɇɍɖ ɇɠɔɓɐɒɊɒɍɤ pushɍ pull ɔɐɅɗɊɋɊɎ ɍ/ɍɐɍ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɖ ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɒɍɊɑ 

ɇ ɏɅɜɊɖɗɇɊ ɒɅɜɅɐɡɒɠɚ ɍɉɊɒɗɍəɍɏɅɗɓɕɓɇ ɏɅɏ ɔɐɅɗɊɐɡɞɍɏɅ, ɗɅɏ ɍ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ 

ɒɓɑɊɕɓɇ ɗɊɐɊəɓɒɓɇ ɏɐɍɊɒɗɓɇ

ȻɊɐɍ, ɌɅɉɅɜɍ ɔɕɓɊɏɗɅ: 

Å ȶɓɌɉɅɒɍɊ ɔɕɍɒɛɍɔɍɅɐɡɒɓ ɒɓɇɠɚ ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɊɎ ɇ ɓɆɐɅɖɗɍ 

ɔɐɅɗɊɋɒɠɚ ɖɊɕɇɍɖɓɇ ɏɅɏ ɉɐɤ ɒɅɖɊɐɊɒɍɤ, ɗɅɏ ɍ ɉɐɤ ɓɕɈɅɒɍɌɅɛɍɎ 

Å ȸɖɗɕɅɒɊɒɍɊ ɑɊɋɆɅɒɏɓɇɖɏɍɚ ɆɅɕɡɊɕɓɇ

Å ȶɒɍɋɊɒɍɊ ɍɌɉɊɕɋɊɏ ɘɜɅɖɗɒɍɏɓɇ ɕɠɒɏɅ 

Å ȴɓɇɠɝɊɒɍɊ ɘɉɓɆɖɗɇɅ əɍɒɅɒɖɓɇɠɚ ɘɖɐɘɈ ɉɐɤ ɔɓɐɡɌɓɇɅɗɊɐɊɎ



ȶɍɖɗɊɑɅ Ɇɠɖɗɕɠɚ ɔɐɅɗɊɋɊɎ (ȶȦȴ): 
èȬȳȰȳȷȥɄ ȯȳȵȳȲȥé  ɇ ɔɕɓɊɏɗɊ

ȸɜɅɖɗɒɍɏɍ ȥɖɖɓɛɍɅɛɍɤ ȹɍɒȷɊɚðɔɅɕɗɒɊɕɠ èȬȳȰȳȷȳȮ ȯȳȵȳȲɀé

èȬȳȰȳȷȥɄ ȯȳȵȳȲȥé ɘɜɅɖɗɇɘɊɗ ɇ ɔɕɓɛɊɖɖɊ əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɤ ȶȦȴ 

ɖ ɖɅɑɓɈɓ ɒɅɜɅɐɅ ɔɕɓɊɏɗɅ



ȶɚɊɑɅ ɇɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɤ ɘɜɅɖɗɒɍɏɓɇ ȶȦȴ

ʇʨʞʩʙʫʧʩ

ʉʙʪʰʞʫʦʴʢ ʯʞʦʫʩ

ʇʈʃʏ

ʆʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʡ ʇʣʘʪʝʞʥʳʡ 
ʂʣʠʨʠʥʛʦʚʳʡ ʎʝʥʪʨ

ʌʰʙʪʫʦʡʣʡ ʌʰʙʪʫʦʡʣʡ

ʋʯʘʩʪʥʠʢ 1
ʋʯʘʩʪʥʠʢ 2
ʋʯʘʩʪʥʠʢ 3
é

ʋʯʘʩʪʥʠʢ 4
ʋʯʘʩʪʥʠʢ 5
ʋʯʘʩʪʥʠʢ 6
é

ʇʨʠʩʦʝʜʠʥʝʥʠʝ 

ʢ ʉʠʩʪʝʤʝ

ʇʨʠʩʦʝʜʠʥʝʥʠʝ 

ʢ ʉʠʩʪʝʤʝ

ʀʥʬʦʨʤ. 

ʦʙʤʝʥ (API)
ʀʥʬʦʨʤ. 

ʦʙʤʝʥ (API)

ʆʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ 

ʣʠʢʚʠʜʥʦʩʪʠ

ʜʣʷ ʨʘʩʯʝʪʦʚ

365/24/7

ʆʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ 

ʣʠʢʚʠʜʥʦʩʪʠ

ʜʣʷ ʨʘʩʯʝʪʦʚ

365/24/7

ʀʩʧʦʣʥʝʥʠʝ 

ʨʘʩʧʦʨʷʞʝʥʠʡ ï

ʨʘʩʯʝʪʳ



ȶȦȴ: ɔɕɊɍɑɘɞɊɖɗɇɅ ɔɊɕɊɉ ɖɘɞɊɖɗɇɘɣɞɍɑɍ 
ɔɐɅɗɊɋɒɠɑɍ ɍɒɖɗɕɘɑɊɒɗɅɑɍ

ȴɕɊɍɑɘɞɊɖɗɇɅ ɉɐɤ ɏɐɍɊɒɗɓɇ ɆɅɒɏɅ

Å ȶɏɓɕɓɖɗɡ ɍ ɔɕɓɖɗɓɗɅ ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɤ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɍ ɔɐɅɗɊɋɊɎ: 

ɇɑɊɖɗɓ ɖɐɓɋɒɠɚ ɕɊɏɇɍɌɍɗɓɇ - ɒɓɑɊɕ ɗɊɐɊəɓɒɅ

ȴɓɐɘɜɅɗɊɐɣ ɔɐɅɗɊɋɅ ɒɊ ɒɘɋɒɓ ɔɊɕɊɖɠɐɅɗɡ ɖɇɓɍ ɕɊɏɇɍɌɍɗɠ 

ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɣ ɍɐɍ əɓɗɓɈɕɅəɍɕɓɇɅɗɡ ɒɓɑɊɕ ɏɅɕɗɠ ð

ɉɓɖɗɅɗɓɜɒɓ ɉɅɗɡ ɖɇɓɎ ɒɓɑɊɕ ɗɊɐɊəɓɒɅ. 

ȬɅɜɍɖɐɊɒɍɊ ɒɅ ɖɜɊɗ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ ɔɕɓɍɖɚɓɉɍɗɑɈɒɓɇɊɒɒɓ

15 ɖɊɏɘɒɉ ðɇɕɊɑɤ ɔɕɓɇɊɉɊɒɍɤ ɓɉɒɓɎ ɓɔɊɕɅɛɍɍ*

*ȷɕɊɆɓɇɅɒɍɊ ȳȴȯȻ



ȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ 
ɉɐɤ ɕɅɆɓɗɠ ɆɅɒɏɅ ɖ ȶȦȴ

˽͔ͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͔ 
͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ

˽͔͔͙ͪͭͤͦͤͤ͊͘Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊Σ 
͙͙͙ͣͤͣ͊͘ͼ͙Ύ ͙͍ͪͫͦ͟

˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ˿ˣ˽



ȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ

25-͔͙͚ͭͤ͡ ͦͨ·ͭ ͪ͊͋ͦͭ· ͨͪͦͼ͔͙͎ͫͫͤ͊Σ 
ͣ͊ͪ΄͙ͪͯͭ͊͘ͼ͙͙ ͙ ͦ͋ ͙ͪ͊͋ͦͭ͟ 
͍͙͋͊ͤͦͫ͟͟ͻ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙͚

ȲɅɐɍɜɍɊ ɖɊɕɗɍəɍɏɅɗɓɇ ɆɊɌɓɔɅɖɒɓɖɗɍ PCI DSS

ȩɊɎɖɗɇɘɣɞɍɊ  ɕɊɈɐɅɑɊɒɗɠ  ɔɓ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɣ 

ɍɒɛɍɉɊɒɗɅɑɍ, ɑɓɒɍɗɓɕɍɒɈɘ 

ɍ ɆɊɖɔɊɕɊɆɓɎɒɓɖɗɍ  ɕɅɆɓɗɠ ɖɊɗɍ 

ȶɗɅɆɍɐɡɒɓɊ əɘɒɏɛɍɓɒɍɕɓɇɅɒɍɊ ɔɕɍ ɕɅɆɓɗɊ 

ɖ Ɇɓɐɡɝɍɑɍ ɖɊɗɤɑɍ ɘɖɗɕɓɎɖɗɇ ɆɅɒɏɓɇ

ȳɔɗɍɑɍɌɅɛɍɤ ɕɅɆɓɗɠ ɆɅɒɏɅ ɔɓ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɣ 

ɖɇɓɊɎ ɍɒəɕɅɖɗɕɘɏɗɘɕɓɎ, ɊɉɍɒɓɊ ɕɊɝɊɒɍɊ 

ɉɐɤ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɍɒəɕɅɖɗɕɘɏɗɘɕɓɎ

27 ͡ ͔ͭ ͤ͊ ͍͋͊ͤͦͫͦͣ͟͟ ͪ·͔ͤ͟

ȳɗɐɅɋɊɒɒɠɊ ɔɕɓɛɊɉɘɕɠ ɕɅɌɕɅɆɓɗɏɍ ȴȳ ɍ ɖɓɔɕɓɇɓɋɉɊɒɍɤ

ȱɒɓɈɓɘɕɓɇɒɊɇɅɤ ɖɍɖɗɊɑɅ ɔɓɉɉɊɕɋɏɍ ɏɐɍɊɒɗɓɇ 

(ɏɕɘɈɐɓɖɘɗɓɜɒɠɎ call-ɛɊɒɗɕ, hot-line)

ȴɕɍɏɐɅɉɒɓɊ ȴȳ ɖɓɆɖɗɇɊɒɒɓɎ ɕɅɌɕɅɆɓɗɏɍ ñ

ɕɊɝɊɒɍɊ ɓɗ ɊɉɍɒɓɈɓ ɇɊɒɉɓɕɅ

ȴȳ ɉɐɤ ɘɖɗɕɓɎɖɗɇ: èȻȹȷ-ȦɅɒɏɓɑɅɗé, ȴȳèȻȹȷ-

ȸɖɗɕɓɎɖɗɇɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤé, ȴȳ èȻȹȷ-ȴɕɍɐɓɋɊɒɍɊ 

ɉɐɤ ɗɊɕɑɍɒɅɐɅé, ȴȳ èCFT-EMV COREé-

ɖɊɕɗɍəɍɛɍɕɓɇɅɒɒɅɤ ɆɍɆɐɍɓɗɊɏɅ, 

ȸɔɕɅɇɐɤɣɞɍɊ ɚɓɖɗɠ: ɖɍɖɗɊɑɅ ɑɓɒɍɗɓɕɍɒɈɅ,  

ɘɔɕɅɇɐɤɣɞɍɎ- ɑɅɕɝɕɘɗɍɌɍɕɘɣɞɍɎ ɚɓɖɗ, 

ɖɍɖɗɊɑɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɔɐɅɗɊɋɅɑɍ, 

ɖɍɖɗɊɑɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɒɅɐɍɜɒɓɖɗɡɣ 

ȲɅɐɍɜɍɊ ɖɊɕɗɍəɍɏɅɗɓɇ ɆɊɌɓɔɅɖɒɓɖɗɍ PA DSS

ȱɘɐɡɗɍɇɊɒɉɓɕɒɓɖɗɡ(WN, NCR, Nautilus, GRG, DORS, 

ɔɕɓɍɌɇɓɉɍɗɊɐɍ ȷȶȳ)



ȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ

ȥȷȱ/ȷȶȳ ɒɅ ɅɘɗɖɓɕɖɍɒɈɊ ɇ Ȼȹȷ: 

12000+
ȥȷȱ/ȷȶȳ ɍɖɔɓɐɡɌɘɣɗ ɗɊɚɒɓɐɓɈɍɣ Ȼȹȷ 

ɔɓɉ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɊɑ ȴȳ Ȼȹȷ, ɇ ɗɓɑ ɜɍɖɐɊ 

5000

Å 360000 əɅɏɗɍɜɊɖɏɓɊ ɖɕɊɉɒɊɊ ɏɓɐɍɜɊɖɗɇɓ ɓɔɊɕɅɛɍɎ ɇ ɉɊɒɡ
Å 123 ɗɕɅɒɌɅɏɛɍɎ/ɖɊɏ ñəɅɏɗɍɜɊɖɏɅɤ ɔɍɏɓɇɅɤ ɒɅɈɕɘɌɏɅ

Å 99,98% əɅɏɗɍɜɊɖɏɍɎ ɘɕɓɇɊɒɡ ɉɓɖɗɘɔɒɓɖɗɍ cɊɕɇɍɖɅ

ȦɅɒɏɓɑɅɗɠ, ɗɊɕɑɍɒɅɐɠ 

ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ, POS

ȩȦȳ (ɍɒɗɊɕɒɊɗ-, ɑɓɆɍɐɡɒɠɎ ɆɅɒɏ)

ȳɔɊɕɅɗɓɕ/ɏɅɖɖɍɕ ɆɅɒɏɅ

ȼɅɗ-Ɇɓɗ, ɑɊɖɖɊɒɉɋɊɕɠ

ȶɅɎɗ ɆɅɒɏɅ

ȯɅɒɅɐɠ ɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ ɏɐɍɊɒɗɓɇ



ȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ

ȶɊɕɗɍəɍɏɅɗɠ ɖɓɓɗɇɊɗɖɗɇɍɤ



ȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ 
ɉɐɤ ɕɅɆɓɗɠ ɆɅɒɏɅ ɖ ȶȦȴ

˽͔ͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͔ 
͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ

˽͔͔͙ͪͭͤͦͤͤ͊͘Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊Σ 
͙͙͙ͣͤͣ͊͘ͼ͙Ύ ͙͍ͪͫͦ͟

˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ˿ˣ˽



ȶɚɊɑɅ ɕɊɝɊɒɍɤ ɉɐɤ ȶȦȴ ɒɅ ɆɅɌɊ ȴɐɅɗəɓɕɑɠ

ʈʤʙʫʭʧʩʥʙ ʬʰʙʪʫʦʡʣʙ ʊɺʈ



è5+1é: ɆɅɌɓɇɠɊ ɅɏɗɍɇɒɓɖɗɍȦɅɒɏɅ ɇ ȶȦȴ 

ȧɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɊ ȦɅɒɏɅ ɖ ȻȦ ȵȹ, ɏɅɏ ɖ ɕɅɖɜɊɗɒɠɑ ɛɊɒɗɕɓɑ ȶȦȴ
ȲɊ ɌɅɏɕɠɇɅɊɗɖɤ ɕɊɝɊɒɍɊɑ èȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɘɋɍɇɅɒɍɤé. ȧ ɖɐɘɜɅɊ 

ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɒɍɤ ɆɅɒɏɓɑ ɖɍɖɗɊɑɠ Ȼȹȷ-ȦɅɒɏ ðəɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɓɕɈɅɒɍɌɅɛɍɍ ɉɓɖɗɘɔɒɓ ȴɕɍɐɓɋɊɒɍɊ 

èȱɓɉɘɐɡ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɐɍɏɇɍɉɒɓɖɗɡɣé 

ȧɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɊ ɖ ȳȴȯȻ ȶȦȴ (Ȳȶȴȯ) 

+1

5 ȴɓɐɒɓɖɗɡɣ ɌɅɏɕɠɇɅɊɗɖɤ ɖ ɔɓɑɓɞɡɣ ȴɐɅɗəɓɕɑɠ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ

Å èȸɕɊɈɘɐɍɕɓɇɅɒɍɊé ɓɗɒɓɝɊɒɍɎ ɆɅɒɏɅ ɖ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤɑɍ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ȶȦȴ 

(ɔɓɉɈɓɗɓɇɍɗɊɐɡɒɠɎ ɏɊɎɖ)

Å ȸɖɗɅɒɓɇɏɅ ɆɅɒɏɅ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ (ɓɔɛɍɓɒɅɐɡɒɠɎ ɔɓɉɈɓɗɓɇɍɗɊɐɡɒɠɎ ɏɊɎɖ)

Å ȴɊɕɊɇɓɉɠ/ɔɐɅɗɊɋɍ (ɓɖɒɓɇɒɠɊ ɏɊɎɖɠ ȶȦȴ):

Å ȳɗɔɕɅɇɏɅ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɍɌ ɆɅɒɏɅ

Å ȴɕɍɊɑ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɇ ɆɅɒɏɊ

Å ȵɅɖɜɊɗɠ ɍ ȶɇɊɕɏɅ (ɌɅɇɊɕɝɅɣɞɍɊ ɏɊɎɖɠ)

Å ȴɕɊɗɊɒɌɍɓɒɒɅɤ ɕɅɆɓɗɅ.

ȥ
ȯ
ȷ
ȭ
ȧ
Ȳ
ȳ
ȶ
ȷ
ȭ



è5+1é: ɆɅɌɓɇɠɊ ɅɏɗɍɇɒɓɖɗɍȦɅɒɏɅ ɇ ȶȦȴ 

ȧɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɊ ȦɅɒɏɅ ɖ ȻȦ ȵȹ, ɏɅɏ ɖ ɕɅɖɜɊɗɒɠɑ ɛɊɒɗɕɓɑ ȶȦȴ
ȲɊ ɌɅɏɕɠɇɅɊɗɖɤ ɕɊɝɊɒɍɊɑ èȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɘɋɍɇɅɒɍɤé. ȧ ɖɐɘɜɅɊ 

ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɒɍɤ ɆɅɒɏɓɑ ɖɍɖɗɊɑɠ Ȼȹȷ-ȦɅɒɏ ðəɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɓɕɈɅɒɍɌɅɛɍɍ ɉɓɖɗɘɔɒɓ ȴɕɍɐɓɋɊɒɍɊ 

èȱɓɉɘɐɡ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɐɍɏɇɍɉɒɓɖɗɡɣé 

ȧɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɊ ɖ ȳȴȯȻ ȶȦȴ (Ȳȶȴȯ) 

+1

5 ȴɓɐɒɓɖɗɡɣ ɌɅɏɕɠɇɅɊɗɖɤ ɖ ɔɓɑɓɞɡɣ ȴɐɅɗəɓɕɑɠ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ

Å èȸɕɊɈɘɐɍɕɓɇɅɒɍɊé ɓɗɒɓɝɊɒɍɎ ɆɅɒɏɅ ɖ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤɑɍ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ȶȦȴ 

(ɔɓɉɈɓɗɓɇɍɗɊɐɡɒɠɎ ɏɊɎɖ)

Å ȸɖɗɅɒɓɇɏɅ ɆɅɒɏɅ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ (ɓɔɛɍɓɒɅɐɡɒɠɎ ɔɓɉɈɓɗɓɇɍɗɊɐɡɒɠɎ ɏɊɎɖ)

Å ȴɊɕɊɇɓɉɠ/ɔɐɅɗɊɋɍ (ɓɖɒɓɇɒɠɊ ɏɊɎɖɠ ȶȦȴ):

Å ȳɗɔɕɅɇɏɅ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɍɌ ɆɅɒɏɅ

Å ȴɕɍɊɑ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɇ ɆɅɒɏɊ

Å ȵɅɖɜɊɗɠ ɍ ȶɇɊɕɏɅ (ɌɅɇɊɕɝɅɣɞɍɊ ɏɊɎɖɠ)

Å ȴɕɊɗɊɒɌɍɓɒɒɅɤ ɕɅɆɓɗɅ.

ȥ
ȯ
ȷ
ȭ
ȧ
Ȳ
ȳ
ȶ
ȷ
ȭ



èȸɕɊɈɘɐɍɕɓɇɅɒɍɊé ɓɗɒɓɝɊɒɍɎ ɆɅɒɏɅ ɖ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤɑɍ 
ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ȶȦȴ
ȳɗɒɓɝɊɒɍɤ ȦɅɒɏɅ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ ɍ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȩɓ ɗɓɈɓ, ɏɅɏ ɏɐɍɊɒɗ ɗɓɈɓ ɍɐɍ ɍɒɓɈɓ ɆɅɒɏɅ ɖɑɓɋɊɗ ɔɓɐɘɜɅɗɡ ɔɊɕɊɇɓɉ 

ɜɊɕɊɌ ȶȦȴ, ɆɅɒɏ (ɆɅɒɏ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ) ɉɓɐɋɊɒ èɘɕɊɈɘɐɍɕɓɇɅɗɡé 

ɓɗɒɓɝɊɒɍɤ ɖ ɏɐɍɊɒɗɓɑ:

ÅɗɊɑ ɍɐɍ ɍɒɠɑ ɓɆɕɅɌɓɑ ɇɏɐɣɜɍɗɡ ɇ ɉɓɈɓɇɓɕ ɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ ɏɐɍɊɒɗɅ 

ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɡ ɔɕɍɊɑɅ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɍɌ ȶȦȴ 

ÅɓɔɕɊɉɊɐɍɗɡ ɖɜɊɗ, ɒɅ ɏɓɗɓɕɠɎ Ɇɘɉɘɗ ɌɅɜɍɖɐɤɗɡɖɤ ɔɊɕɊɇɓɉɠ ɜɊɕɊɌ ȶȦȴ 

ɗ.ɏ. ɇ ɔɊɕɊɇɓɉɊ ɘɏɅɌɠɇɅɣɗɖɤ ɗɓɐɡɏɓ ɆɅɒɏ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤɍ ɒɓɑɊɕ 
ɗɊɐɊəɓɒɅ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ, ɗɓ ɇ ɆɅɒɏɊ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ ɗɊɐɊəɓɒɘ ɏɐɍɊɒɗɅ 

ɉɓɐɋɊɒ ɖɓɓɗɇɊɗɖɗɇɓɇɅɗɡ ɓɉɍɒ ɍ ɗɓɐɡɏɓ ɓɉɍɒ ɖɜɊɗ, ɒɅ ɏɓɗɓɕɠɎ Ɇɘɉɘɗ 

ɌɅɜɍɖɐɤɣɗɖɤ ɔɊɕɊɇɓɉɠ ȶȦȴ. ȩɅɒɒɠɎ ɖɜɊɗ ɆɅɒɏ ɑɓɋɊɗ ɓɔɕɊɉɊɐɍɗɡ 

ɌɅ ɏɐɍɊɒɗɅ ɖɅɑɓɖɗɓɤɗɊɐɡɒɓ, ɐɍɆɓ ɔɕɊɉɐɓɋɍɗɡ ɏɐɍɊɒɗɘ ɇɠɆɕɅɗɡ 

ɍɌ ɉɓɖɗɘɔɒɠɚ ɉɐɤ ɔɓɔɓɐɒɊɒɍɤ ɖɜɊɗɓɇ

ÅɆɅɒɏ ɗɅɏɋɊ ɑɓɋɊɗ ɔɕɊɉɐɓɋɍɗɡ ɏɐɍɊɒɗɘ ɘɖɗɅɒɓɇɍɗɡ ɇ ȶȦȴ èɆɅɒɏ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣé - ɗ.Ɋ.  ɆɅɒɏ,  ɏɓɗɓɕɠɎ ɅɇɗɓɑɅɗɍɜɊɖɏɍ ɆɘɉɊɗ ɔɓɉɖɗɅɇɐɤɗɡɖɤ 

ɇ əɓɕɑɘ, ɌɅɔɓɐɒɤɊɑɘɣ ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɊɑ ɔɕɍ ɓɗɔɕɅɇɏɊ ɔɊɕɊɇɓɉɅ 



ȦɅɒɏ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ
ȴ
ɐ
Ʌ
ɗ
ə
ɓ
ɕ
ɑ
Ʌ
ȹ
ɕ
ɓ
ɒ
ɗ

ȶ
Ȧ
ȴ

ȭɒɍɛɍɅɛɍɤ 

ɘɖɗɅɒɓɇɏɍ ɆɅɒɏɅ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȴɊɕɊɉɅɜɅ 

ȳȷȵ-ɏɓɉɅ ɉɐɤ 

ɔɓɉɗɇɊɕɋɉɊɒɍɤ

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ɌɅɔɕɓɖɅ ɘɖɗɅɒɓɇɏɍ 

ɆɅɒɏɅ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ɌɅɔɕɓɖɅ 

ɔɓɉɗɇɊɕɋɉɊɒɍɤ 

ɖ ȳȷȵ-ɏɓɉɓɑ

ȴɕɓɇɊɕɏɅ ȳȷȵ-ɏɓɉɅ 

ɍ ɘɖɗɅɒɓɇɏɅ ɆɅɒɏɅ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ȳȷȵ-ɏɓɉɅ 

ɉɐɤ ɏɐɍɊɒɗɅ

ȸɖɗɅɒɓɇɏɅ ɆɅɒɏɅ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȧ ȶȦȴ ɉɐɤ ɏɐɍɊɒɗɅ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ (ɉɐɤ ɓɉɒɓɈɓ ɒɓɑɊɕɅ 

ɗɊɐɊəɓɒɅ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ) ɑɓɋɊɗ Ɇɠɗɡ ɘɖɗɅɒɓɇɐɊɒ ɗɓɐɡɏɓ 

ɓɉɍɒ ɆɅɒɏ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ. ȧ ȶȦȴ ɚɕɅɒɤɗɖɤ ɖɇɤɌɏɅ 

èȷɊɐɊəɓɒ - ȦɅɒɏé ɍ ɒɍɜɊɈɓ ɆɓɐɊɊ.

ȯɐɍɊɒɗ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɡ ɑɓɋɊɗ ɇ ɐɣɆɓɊ ɇɕɊɑɤ ɖɑɊɒɍɗɡ 

ɆɅɒɏ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ, ɍɒɍɛɍɍɕɓɇɅɇ ɖɓɓɗɇɊɗɖɗɇɘɣɞɍɎ 

ɌɅɔɕɓɖ ɍɌ ɔɓɉɖɍɖɗɊɑɠ ɗɓɈɓ ɆɅɒɏɅ-ɘɜɅɖɗɒɍɏɅ ȶȦȴ, 

ɏɓɗɓɕɠɎ ɚɓɜɊɗɖɤ ɓɔɕɊɉɊɐɍɗɡ, ɏɅɏ 

èɆɅɒɏ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣé.

ȸɖɗɅɒɓɇɏɅ ɆɅɒɏɅ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ ɒɊ ɤɇɐɤɊɗɖɤ 

ɓɆɤɌɅɗɊɐɡɒɠɑ ɉɊɎɖɗɇɍɊɑ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ ɉɐɤ ɔɕɍɊɑɅ 

ɔɊɕɊɇɓɉɅ ȶȦȴ ɇ ɖɇɓɣ ɔɓɐɡɌɘ.



è5+1é: ɆɅɌɓɇɠɊ ɅɏɗɍɇɒɓɖɗɍȦɅɒɏɅ ɇ ȶȦȴ 

ȧɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɊ ȦɅɒɏɅ ɖ ȻȦ ȵȹ, ɏɅɏ ɖ ɕɅɖɜɊɗɒɠɑ ɛɊɒɗɕɓɑ ȶȦȴ
ȲɊ ɌɅɏɕɠɇɅɊɗɖɤ ɕɊɝɊɒɍɊɑ èȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɘɋɍɇɅɒɍɤé. ȧ ɖɐɘɜɅɊ 

ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɒɍɤ ɆɅɒɏɓɑ ɖɍɖɗɊɑɠ Ȼȹȷ-ȦɅɒɏ ðəɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɓɕɈɅɒɍɌɅɛɍɍ ɉɓɖɗɘɔɒɓ ȴɕɍɐɓɋɊɒɍɊ 

èȱɓɉɘɐɡ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɐɍɏɇɍɉɒɓɖɗɡɣé 

ȧɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɊ ɖ ȳȴȯȻ ȶȦȴ (Ȳȶȴȯ) 

+1

5 ȴɓɐɒɓɖɗɡɣ ɌɅɏɕɠɇɅɊɗɖɤ ɖ ɔɓɑɓɞɡɣ ȴɐɅɗəɓɕɑɠ ɆɅɒɏɓɇɖɏɓɈɓ ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ

Å èȸɕɊɈɘɐɍɕɓɇɅɒɍɊé ɓɗɒɓɝɊɒɍɎ ɆɅɒɏɅ ɖ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤɑɍ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ȶȦȴ 

(ɔɓɉɈɓɗɓɇɍɗɊɐɡɒɠɎ ɏɊɎɖ)

Å ȸɖɗɅɒɓɇɏɅ ɆɅɒɏɅ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ (ɓɔɛɍɓɒɅɐɡɒɠɎ ɔɓɉɈɓɗɓɇɍɗɊɐɡɒɠɎ ɏɊɎɖ)

Å ȴɊɕɊɇɓɉɠ/ɔɐɅɗɊɋɍ (ɓɖɒɓɇɒɠɊ ɏɊɎɖɠ ȶȦȴ):

Å ȳɗɔɕɅɇɏɅ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɍɌ ɆɅɒɏɅ

Å ȴɕɍɊɑ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ɇ ɆɅɒɏɊ

Å ȵɅɖɜɊɗɠ ɍ ȶɇɊɕɏɅ (ɌɅɇɊɕɝɅɣɞɍɊ ɏɊɎɖɠ)

Å ȴɕɊɗɊɒɌɍɓɒɒɅɤ ɕɅɆɓɗɅ.
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ȷ
ȭ



ȳɗɔɕɅɇɏɅ ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȳɆɞɅɤ ɖɚɊɑɅ ɓɗɔɕɅɇɏɍ ɔɊɕɊɇɓɉɅ
ȵ
ɍ
ɗ
Ɋ
Ɏ
ɐ
 
ȥ
Ȧ
ȶ

ȹ
ɕ
ɓ
ɒ
ɗ

ȴ
ɐ
Ʌ
ɗ
ə
ɓ
ɕ
ɑ
Ʌ

ȶ
Ȧ
ȴ

ȸɏɅɌɅɒɍɊ ɗɊɐɊəɓɒɅ 

ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ, 

ɓɔɕɊɉɊɐɊɒɍɊ ɖɜɊɗɅ 

ɖɔɍɖɅɒɍɤ ɍ ɖɘɑɑɠ

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ɌɅɔɕɓɖɅ 

ɒɅ ɔɓɍɖɏ ɆɅɒɏɅ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȴɓɍɖɏ ɆɅɒɏɅ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȧɠɆɓɕ ɆɅɒɏɅ ɍɐɍ 

ɔɓɉɗɇɊɕɋɉɊɒɍɊ 

ɆɅɒɏɅ ɔɓ 

ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȴɓɉɈɓɗɓɇɏɅ ɓɗɇɊɗɅ 

(ɆɅɒɏ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ, 

ɖɔɍɖɓɏ ɘɜɅɖɗɒɍɏɓɇ 

ȶȦȴ*)

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ ɌɅɔɕɓɖɅ 

ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɤ 

ɒɅ ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɊ 

ɔɐɅɗɊɋɅ

ȴɕɓɇɊɕɏɅ 
ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɍ 

ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɤ ɔɐɅɗɊɋɅ 
ɖ ɓɆɕɅɞɊɒɍɊɑ 
ɇ ɆɅɒɏ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɡ

ȴɓɉɈɓɗɓɇɏɅ ɓɗɇɊɗɅ 

ɖ ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɊɑ 

ɍɐɍ ɓɗɏɅɌɓɑ

Ȼɍɏɐ ɌɅɇɊɕɝɊɒɍɤ ɔɐɅɗɊɋɅ, ɇɏɐɣɜɅɤ 

əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ ɌɅɔɕɓɖɅ ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɤ 

ɔɐɅɗɊɋɅ ɇ ȶȦȴ, ɓɔɕɊɉɊɐɊɒɍɊ ɖɗɅɗɘɖɅ 

ɔɐɅɗɊɋɅ ɇ ȶȦȴ (ɔɕɍ ɒɊɓɆɚɓɉɍɑɓɖɗɍ), 

ɔɓɐɘɜɊɒɍɊ ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɤ ɓɗ ȶȦȴ 

ɓ ɌɅɇɊɕɝɊɒɍɍ ɕɅɖɜɊɗɓɇ

ȶɓɇɊɕɝɊɒɍɊ ɔɐɅɗɊɋɅ 
ɖ ɔɕɓɇɊɉɊɒɍɊɑ ɕɅɖɜɊɗɓɇ 
ɇ ȻȦ ɍ ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɊɑ 
ɆɅɒɏɅ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ

ȴɓɉɗɇɊɕɋɉɊɒɍɊ 

ȵȥȱ ɍ ɓɗɔɕɅɇɏɅ 

ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȳɗɔɕɅɇɏɅ 

ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȴɕɓɇɊɕɏɅ ɉɓɖɗɘɔɒɓɖɗɍ 

ɖɕɊɉɖɗɇ ɒɅ ɖɜɊɗɊ ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɤ 

ɍ ɉɊɆɊɗɓɇɅɒɍɊɖɜɊɗɅ 

ɍɐɍ (ɚɓɐɉɍɕɓɇɅɒɍɊ)

ȳɆɕɅɆɓɗɏɅ 

ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɤ 

ɓ ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɍ 

ɔɐɅɗɊɋɅ

ȩɊɆɊɗɓɇɅɒɍɊ

ɖɜɊɗɅ 

ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɤ 

(Ɋɖɐɍ Ɇɠɐɓ 

ɚɓɐɉɍɕɓɇɅɒɍɊ)

ȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɒɅ ɊɋɊɉɒɊɇɒɓɎ ɓɖɒɓɇɊ ɔɓɐɘɜɅɊɗ ɍɌ ȳȴȯȻ ȶȦȴ ɅɏɗɘɅɐɡɒɠɎ 

ɖɔɍɖɓɏ ɘɜɅɖɗɒɍɏɓɇ ȶȦȴ

ȴɕɍ ɓɗɔɕɅɇɏɊ ɔɊɕɊɇɓɉɅ ɉɅɒɒɠɎ ɖɔɍɖɓɏ ɘɜɅɖɗɒɍɏɓɇ ɔɊɕɊɉɅɊɗɖɤ 

ȴɐɅɗəɓɕɑɓɎ ɇ ɏɅɒɅɐ ɓɗɔɕɅɇɏɍ (ȹɕɓɒɗ) ɇ ɓɗɇɊɗɊ ɒɅ ɌɅɔɕɓɖ ɔɓɍɖɏɅ ɆɅɒɏɅ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ ɇ ȶȦȴ 

ȲɅ ȹɕɓɒɗɊ ɉɐɤ ɏɐɍɊɒɗɅ-ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɤ ɕɊɅɐɍɌɘɊɗɖɤ ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɡ ɤɇɒɓɈɓ 

ɓɔɕɊɉɊɐɊɒɍɤ ɆɅɒɏɅ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ, Ɋɖɐɍ ɘ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ ɒɊɗ ɆɅɒɏɅ ɔɓ 

ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ. ȭɐɍ ɆɅɒɏ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ Ɋɖɗɡ, ɒɓ ɇ ɉɅɒɒɠɎ ɑɓɑɊɒɗ 

ɏɐɍɊɒɗ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɡ ɚɓɜɊɗ ɔɓɐɘɜɍɗɡ ɔɊɕɊɇɓɉ ɒɅ ɖɇɓɎ ɖɜɊɗ ɇ ɏɅɏɓɑ-ɗɓ 

ɉɕɘɈɓɑ ɆɅɒɏɊ



ȳɗɔɕɅɇɏɅ ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȳɆɞɅɤ ɖɚɊɑɅ ɓɗɔɕɅɇɏɍ ɔɊɕɊɇɓɉɅ
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ɗ
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ɓ
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Ʌ

ȶ
Ȧ
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ȸɏɅɌɅɒɍɊ ɗɊɐɊəɓɒɅ 

ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ, 

ɓɔɕɊɉɊɐɊɒɍɊ ɖɜɊɗɅ 

ɖɔɍɖɅɒɍɤ ɍ ɖɘɑɑɠ

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ɌɅɔɕɓɖɅ 

ɒɅ ɔɓɍɖɏ ɆɅɒɏɅ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȴɓɍɖɏ ɆɅɒɏɅ 

ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȧɠɆɓɕ ɆɅɒɏɅ ɍɐɍ 

ɔɓɉɗɇɊɕɋɉɊɒɍɊ 

ɆɅɒɏɅ ɔɓ 

ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ

ȴɓɉɈɓɗɓɇɏɅ ɓɗɇɊɗɅ 

(ɆɅɒɏ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ, 

ɖɔɍɖɓɏ ɘɜɅɖɗɒɍɏɓɇ 

ȶȦȴ*)

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ ɌɅɔɕɓɖɅ 

ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɤ 

ɒɅ ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɊ 

ɔɐɅɗɊɋɅ

ȴɕɓɇɊɕɏɅ 
ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɍ 

ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɤ ɔɐɅɗɊɋɅ 
ɖ ɓɆɕɅɞɊɒɍɊɑ 
ɇ ɆɅɒɏ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɡ

ȴɓɉɈɓɗɓɇɏɅ ɓɗɇɊɗɅ 

ɖ ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɊɑ 

ɍɐɍ ɓɗɏɅɌɓɑ

Ȼɍɏɐ ɌɅɇɊɕɝɊɒɍɤ ɔɐɅɗɊɋɅ, ɇɏɐɣɜɅɤ 

əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ ɌɅɔɕɓɖɅ ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɤ 

ɔɐɅɗɊɋɅ ɇ ȶȦȴ, ɓɔɕɊɉɊɐɊɒɍɊ ɖɗɅɗɘɖɅ 

ɔɐɅɗɊɋɅ ɇ ȶȦȴ (ɔɕɍ ɒɊɓɆɚɓɉɍɑɓɖɗɍ), 

ɔɓɐɘɜɊɒɍɊ ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɤ ɓɗ ȶȦȴ 

ɓ ɌɅɇɊɕɝɊɒɍɍ ɕɅɖɜɊɗɓɇ

ȶɓɇɊɕɝɊɒɍɊ ɔɐɅɗɊɋɅ 
ɖ ɔɕɓɇɊɉɊɒɍɊɑ ɕɅɖɜɊɗɓɇ 
ɇ ȻȦ ɍ ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɊɑ 
ɆɅɒɏɅ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ

ȴɓɉɗɇɊɕɋɉɊɒɍɊ 

ȵȥȱ ɍ ɓɗɔɕɅɇɏɅ 

ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȳɗɔɕɅɇɏɅ 

ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȴɕɓɇɊɕɏɅ ɉɓɖɗɘɔɒɓɖɗɍ 

ɖɕɊɉɖɗɇ ɒɅ ɖɜɊɗɊ ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɤ 

ɍ ɉɊɆɊɗɓɇɅɒɍɊɖɜɊɗɅ 

ɍɐɍ (ɚɓɐɉɍɕɓɇɅɒɍɊ)

ȳɆɕɅɆɓɗɏɅ 

ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɤ 

ɓ ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɍ 

ɔɐɅɗɊɋɅ

ȩɊɆɊɗɓɇɅɒɍɊ

ɖɜɊɗɅ 

ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɤ 

(Ɋɖɐɍ Ɇɠɐɓ 

ɚɓɐɉɍɕɓɇɅɒɍɊ)

ȲɅ ɖɚɊɑɊ ɕɅɖɖɑɓɗɕɊɒ C2C ɔɊɕɊɇɓɉ ɇ ɕɊɋɍɑɊ push. ȥɒɅɐɓɈɍɜɒɠɑ ɓɆɕɅɌɓɑ 

ɔɕɓɚɓɉɍɗ Me2Me ɔɊɕɊɇɓɉ, ɒɓ ɖ ɍɒɠɑ èɏɐɍɊɒɗɖɏɍɑ ɓɔɠɗɓɑé ɒɅ ȹɕɓɒɗɊ ɍ 

ɒɊɖɏɓɐɡɏɍɑɍ ɓɗɐɍɜɍɤɑɍ èɇɒɘɗɕɍé: ɒɊɗ ɌɅɔɕɓɖɅ ɇ ȶȦȴ ɒɅ ɔɓɍɖɏ ɆɅɒɏɅ ɔɓ 

ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ (ɏɐɍɊɒɗ ɇɖɊɈɉɅ ɇɠɆɍɕɅɊɗ ɊɈɓ ɖɅɑɓɖɗɓɤɗɊɐɡɒɓ ɍɌ ɖɔɍɖɏɅ, 

ɔɕɊɉɓɖɗɅɇɐɤɊɑɓɈɓ ȴɐɅɗəɓɕɑɓɎ), Ʌ PAM-əɕɅɌɅ ɔɕɓɇɊɕɤɊɗɖɤ ɍ ɔɓɉɗɇɊɕɋɉɅɊɗɖɤ 

ɒɅ ɖɗɓɕɓɒɊ ȶȦȴ (ɏɐɍɊɒɗɘ ɒɍɜɊɈɓ ɒɊ ɓɗɓɆɕɅɋɅɊɗɖɤ ðɓɒ ɓɗɔɕɅɇɐɤɊɗ ɖɅɑ ɖɊɆɊ)

ȯɅɒɅɐɠ ɓɗɔɕɅɇɏɍ ɔɊɕɊɇɓɉɅ ȶȦȴ:

ȩȦȳ ȱɓɆɍɐɡɒɠɎ ɆɅɒɏȳɔɊɕɅɗɓɕ ɆɅɒɏɅȸɖɗɕɓɎɖɗɇɓ 

ɖɅɑɓɓɆɖɐɘɋɍɇɅɒɍɤ



ȴɕɍɊɑ ɔɊɕɊɇɓɉɅ

ȳɆɞɅɤ ɖɚɊɑɅ ɔɕɍɊɑɅ ɔɊɕɊɇɓɉɅ
ȴ
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Ʌ
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ɓ
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ɑ
Ʌ ȶ
Ȧ
ȴ

Ȧ
ɢ
ɏ
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ɍ
ɖ
ɗ
Ɋ
ɑ
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ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ ɌɅɔɕɓɖɅ 
ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɤ ɒɅ 

ɖɓɇɊɕɝɊɒɍɊ ɔɐɅɗɊɋɅ

*ȴɓɍɖɏ 
ɘɜɊɗɒɓɎ ɌɅɔɍɖɍ 
ɏɐɍɊɒɗɅ

*ȴɕɓɇɊɕɏɅ 
ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɍ 

ɌɅɜɍɖɐɊɒɍɤ ɔɊɕɊɇɓɉɅ
(ɓɔɛɍɤ)

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ ɓɗɇɊɗɅ 
ɉɐɤ ȶȦȴ ɍ ȵȥȱ-əɕɅɌɠ 
ɉɐɤ ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɤ

ȳɔɊɕɅɗɍɇɒɓɊ ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɊ ȶȦȴ, 
əɍɏɖɅɛɍɤ ɔɊɕɊɇɓɉɅ ɇ ȴɐɅɗəɓɕɑɊ 
ɍ ɈɅɕɅɒɗɍɕɓɇɅɒɒɅɤ ɉɓɖɗɅɇɏɅ 

ɇ Ɇɢɏ

ȶɓɇɊɕɝɊɒɍɊ ɔɐɅɗɊɋɅ ɇ ȶȦȴ 
(ɔɓɉɗɇɊɕɋɉɊɒɍɊ ȵȥȱ ɓɗɔɕɅɇɍɗɊɐɊɑ, 
ɕɅɖɜɊɗɠ ɇ ȻȦ) ɍ əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 
ɌɅɔɕɓɖɅ ɒɅ ɌɅɜɍɖɐɊɒɍɊ

ȳɆɕɅɆɓɗɏɅ 
ɘɇɊɉɓɑɐɊɒɍɤ 

ɓɗ ɆɅɒɏɅ-ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ

ȴɕɓɇɊɕɏɅ ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɍ 
ɌɅɜɍɖɐɊɒɍɤ ɔɊɕɊɇɓɉɅ

(ɓɔɛɍɤ)

ȯɕɊɉɍɗɓɇɅɒɍɊ 
ɖɜɊɗɅ ɔɓɐɘɜɅɗɊɐɤ

*ȰɓɈɍɏɅ ɕɅɆɓɗɠ ɖ ɘɜɊɗɒɠɑɍ ɌɅɔɍɖɤɑɍ ɍ ɇɅɐɍɉɅɛɍɓɒɒɠɊɑɊɚɅɒɍɌɑɠ, ɔɕɍɖɘɗɖɗɇɘɣɞɍɊ ɇ ȴɐɅɗəɓɕɑɊ ɍ ɕɅɆɓɗɅɣɞɍɊ 24*7, ɑɓɈɘɗ Ɇɠɗɡ:

ÅəɍɌɍɜɊɖɏɍ ɔɊɕɊɒɊɖɊɒɠ ɇ ɏɓɒɗɘɕ Ɇɢɏ-ɖɍɖɗɊɑɠ ɆɅɒɏɅ, ɓɖɗɅɇɅɤɖɡ ɔɕɍ ɢɗɓɑ ɐɓɈɍɜɊɖɏɍ ɑɊɚɅɒɍɌɑɅɑɍ ȴɐɅɗəɓɕɑɠ 

(ɔɐɣɖɠ ðɉɓɖɗɘɔɒɓɖɗɡ 24*7 ɖɓɚɕɅɒɤɊɗɖɤ, ɑɍɒɘɖɠ ðɇɓɔɕɓɖ ɖɍɒɚɕɓɒɍɌɅɛɍɍ ɉɅɒɒɠɚ ɓɖɗɅɊɗɖɤ)

ÅəɍɌɍɜɊɖɏɍ ɍ ɐɓɈɍɜɊɖɏɍ ɔɊɕɊɒɊɖɊɒɠ ɇ Ɇɢɏ-ɖɍɖɗɊɑɘ ɆɅɒɏɅ (ɔɕɓɍɒɗɊɈɕɍɕɓɇɅɒɠ ɖ ɆɢɏɓɑɆɅɒɏɅ) 

(ɔɐɣɖɠ ðɒɊ ɒɘɋɒɅ ɖɍɒɚɕɓɒɍɌɅɛɍɤ, ɑɍɒɘɖɠ ðɓɆɊɖɔɊɜɊɒɍɊ ɕɊɋɍɑɅ ɉɓɖɗɘɔɒɓɖɗɍ 24*7)

ȴɐɅɗəɓɕɑɅ ɔɓɉɉɊɕɋɍɇɅɊɗ ɇɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɊ:

ÅcȥȦȶ ɔɕɓɍɌɇɓɉɖɗɇɅ Ȼȹȷð

ɔɓ ɖɗɅɒɉɅɕɗɍɌɍɕɓɇɅɒɒɓɑɘ ɔɕɓɗɓɏɓɐɘ Ȼȹȷ-GCSvc

ÅcȥȦȶ ɖɗɓɕɓɒɒɊɈɓ ɇɊɒɉɓɕɅðɔɓ ɗɓɑɘ ɋɊ ɔɕɓɗɓɏɓɐɘ 

GCSvc. ȶɔɊɛɍəɍɏɅɛɍɤ ɔɕɓɗɓɏɓɐɅ ɔɊɕɊɉɅɊɗɖɤ ɔɓ 

ɗɕɊɆɓɇɅɒɍɣ; ɆɅɒɏ ɒɅ ɖɇɓɊɎ ɖɗɓɕɓɒɊ ɓɆɊɖɔɊɜɍɇɅɊɗ 

ɓɆɕɅɆɓɗɏɘ ɒɘɋɒɠɚ ɌɅɔɕɓɖɓɇ (ɔɕɍ ɢɗɓɑ ɒɅ ɖɗɓɕɓɒɊ 

ɆɅɒɏɅ ɔɕɍɒɍɑɅɣɞɊɎ ɖɗɓɕɓɒɓɎ ɑɓɋɊɗ Ɇɠɗɡ ɏɅɏ 

ȥȦȶ, ɗɅɏ ɍ ȴȻ ɆɅɒɏɅ ɍɐɍ ȽɍɒɅ)

ÅɖȴȻ ɆɅɒɏɅ (ɌɅɜɍɖɐɊɒɍɊ ɒɅ ɏɅɕɗɓɜɒɠɊ ɖɜɊɗɅ) ð

ɔɓ ɒɅɗɍɇɒɓɑɘɔɕɓɗɓɏɓɐɘ ɉɅɒɒɓɈɓ ȴȻ



ȵɅɆɓɗɅ ɖ ɘɜɊɗɒɠɑɍ ɌɅɔɍɖɤɑɍ

ȴ
ɐ
Ʌ
ɗ
ə
ɓ
ɕ
ɑ
Ʌ
ȹ
ɕ
ɓ
ɒ
ɗ

Ȧ
Ʌ
ɒ
ɏ

B1
ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ɌɅɔɕɓɖɅ ɕɊɈɍɖɗɕɅɛɍɍ 

ɘɜɊɗɒɓɎ ɌɅɔɍɖɍ

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɤ 

ɒɅ ɔɕɍɊɑ 

ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ȶȦȴ

ȵɊɈɍɖɗɕɅɛɍɤ

ɘɜɊɗɒɠɚ ɌɅɔɍɖɊɎ

ȸɖɗɅɒɓɇɏɅ 

ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɤ 

ɒɅ ɔɕɍɊɑ 

ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ ȶȦȴ

ȵɊɈɍɖɗɕɅɛɍɤ ɘɜɊɗɒɠɚ 

ɌɅɔɍɖɊɎ ɍ ɘɖɗɅɒɓɇɏɅ 

ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɎ

ȹɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ ɖɔɍɖɏɅ 

ɘɜɊɗɒɠɚ ɌɅɔɍɖɊɎ ɍ ɕɅɌɕɊɝɊɒɍɎ 

ɒɅ ɔɕɍɊɑ ɔɊɕɊɇɓɉɓɇ

B2

ȧɅɕɍɅɒɗ 1:

ȸɜɊɗɒɠɊ ɌɅɔɍɖɍ ɕɊɈɍɖɗɕɍɕɘɣɗɖɤ 

ɍɌ əɕɓɒɗɅ ɆɅɒɏɅ 

ɒɊɔɓɖɕɊɉɖɗɇɊɒɒɓ ɏɐɍɊɒɗɓɑ

ȧɅɕɍɅɒɗ 2:

ȸɜɊɗɒɠɊ ɌɅɔɍɖɍ ɕɊɈɍɖɗɕɍɕɘɣɗɖɤ 

ɑɅɖɖɓɇɓ/Ɋɉɍɒɍɜɒɓ 

ɘɔɓɐɒɓɑɓɜɊɒɒɠɑ ɐɍɛɓɑ ɆɅɒɏɅ ɍɐɍ 

ɇ ɔɅɏɊɗɒɓɑ ɕɊɋɍɑɊ (ɔɓ ɖɔɍɖɏɅɑ)

ȸɔɕɅɇɐɊɒɍɊ ɘɜɊɗɒɓɎ ɌɅɔɍɖɡɣ ɏɐɍɊɒɗɅ ɆɅɒɏɅ


